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Ezek az Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) a
Szlovak Kéztarsasag (a tovabbiakban ,SK”) 513 sz. 1991 évi térvénye
hatdlyos  rendelkezésein, (a  tovabbiakban  ,Kereskedelmi
Torvénykonyv), a 1964. évi 40 sz. térvény rendelkezésein (a
tovabbiakban ,Polgéri Térvénykonyv®) ésaz 2001. évi 566 sz. az
értékpapirokrol és a befektetési szolgaltatasokrol sz6l6 torvény
rendelkezésein és az egyes torvények modositasarol  és
kiegészitésérol szold torvényeken (a a tovabbiakban ,Torvény”),
csakugy, mint az SK (lakhely/székhely szerinti allam) kapcsolodod
jogszabalyain alapulnak, amely SK jogszabalyok egytttal donté
torvényeknek mindsiiinek az On és mi kdzottiink létrejovd jogvitak
esetén, és On ezzel egyetért. Amennyiben ebben az ASZF-ben
feltiintetett rendelkezések nem egyeznek azon allam szabalyozasaival,
amelynek On tagja (befogadd 4llam), ebben az ASZF-ben foglaltak
elényt élveznek. Jogvita esetén Onnek joga van perelni minket a
befogadd allam birésagan, és abban az esetben, ha a befogadé allam
fogyasztévédelme magasabb szinti, mint a hazai orszag
fogyasztovédelme, az eljaras soran a befogadé allam szabalyozasa az
iranyado.

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

. Jelen ASZF a befektetési szolgaltatasok, befektetési tevékenység
és kiegészité szolgaltatasok nyujtdsakor keletkezé szerzddési
viszonyokat, jogokat és kotelezettségeket szabalyozzak:

a) a European Investment Centre, o.c.p., a.s. (értékpapir-
kereskedd Rt.) tarsasdg a tovabbiakban ,EIC” vagy ,mi”
valamennyi nyelvtani formaban), és

b) az EIC igyfelei (a tovabbiaknban ,On” vagy ,Ugyfél”
valamennyi nyelvtani formaban),

c) azEIC tagjai (a tovabbiakban ,Tag”),
d) azEIC tag tanacsadoja (a tovabbiakban ,Tanacsad¢”)
kdzott.

Il. A szerz6dési viszony On és mi k6z6ttink annak pillanataban lép
életbe, hogy elfogadjuk az On szamlanyitasi Kérelmét (a

tovabbiakban ,Kérelem”), mikozben a kijelolt szamlatipustol
fiiggden az alabbiakrol kottetik szerzédeés:

QO

)  Befeketetési szamlardl,
b)  Megtakaritasi szamlardl,
c) Kereskedelmi szamlardl,
d) Kezelt szamlarol.
lll. Egy Kérelemben tébb szamlatipust is megjeldlhet, aminek
kovetkeztében azonos szamu vonatkoz6 szerz6dés johet létre,

amelyek koziil mindegyiket dnalléan biraljuk el.

IV. Az On Kérelmét nem vagyunk kotelesek elfogadni. Az elutasitott
Kérelemrd| haladéktalanul értesitjik Ont.

V. AzASZFminda négy fent emlitett szerzédésnek elengedhetetien
része. Amennyiben On irdsban ettdl eltéréen egyezik meg velink,

az ilyen egyedi megallapodas elényt élvez az ASZF-el szemben.
Mind a négy fent emlitett szerzédést az értékpapirok vasarlasara
vagy eladasara vonatkoz6 megbizasi szerzddésrél sz6lo Torvény
és az értékpapirok letéti Orzésére és kezelésére vonatkozd
megbizési szerz6désrél szl6 Térvény szabalyozza.

VI. A Befektetési szamlarol, a Kereskedelmi szamlarél, az
Iranyszamlardl és a Kezelt szamlardl sz6l6 szerzédéssel
kételezzlik magunkat arra, hogy:

a) eldsegitjik a Pénzligyi eszkozok vasarlasat vagy eladasat a
mi neviinkben az On Szamlajan,

b) az On Pénziigyi eszkozeit leteti Orzés alatt tarjuk és
kezeljlik a mi neviinkben az On Szamlajan,

On pedig kotelezi magat a dijak megfizetésére a jelen ASZF
alapjan.

VIl A szerzédési viszony részét képezik az On befektetési tudasa és
tapasztalatai, peénziigyi helyzete, befekietesi céljai és egyéb
irasos informaciok, amelyeket On megoszt vellink.

VII. A hatalyos jogszabalyoknak megfelelen biztositiuk az On
személyes adatai védelmét. A Kérelem alairasaval jovahagyja,
hogy a személyi adatait, amelyeket rendelkezéstinkre bocsatott
befektetési  szolgaltatasok és  kapcsolodd — szolgaltatasok
nyujtasara, biztositdsara és végzésére, beleértve a hataron
atnydlo informacio-aramlast is olyan orszagokba, amelyek
megfeleld szinten biztositidk a védelmet, az érvényes
jogszabalyoknak ~ megfeleléen  felderitsik,  feljegyezziik,
meg0rizziik, felhasznaljuk, és mas modon feldolgozzuk. A
beleegyezése a teljes, hatalyos jogszabalyok altal megszabott
adott idétartam alatt, de legalabb az emlitett feladatok teljesitése
alatt nem visszavonhato.

IX. Harmadik fél személyes adatait On csak akkor adhatja meg
nekiink, ha ettél a harmadik féltdl errdl irasos beleegyezése van.
Amennyiben a harmadik fél személyes adatait az O beleegyezése
nélkil adja meg nekiink, az ebbdl keletkezd esetleges kar Ont
terheli.

X.  On tisztaban van vele és egyetért, hogy Partnereinkkel jogosultak
vagyunk az On személyes adatait felhasznalni informacio-
megosztas és marketinges értesités céliabsl. On  emellett
tudomasul veszi és beleegyezik abba, hogy az értesités céljabol
automatikus telefonhivast, SMS-t, e-mailt vagy egyéb
tavkommunikéacids eszkdzt hasznalunk. A kommunikacio nyelve
Szlovak/Magyar.

FOGALMAK MEGHATAROZASA
Az ASZF céljara a fogalmak alabbi meghatéarozasa érvényes:

EIC: European Investment Centre, 0.c.p., a.s., (értékpapir-kereskedd
Rt.) székhely: 831 04 Bratislava (Pozsony), TomasSikova 64, Szlovak
Koztarsasdg, bejegyezve a Bratislava |. kerlleti Jarasbirosag altal
vezetett cégnyilvantartds Sa részlegének 4851/B sz. betétlapjan,
Cégjegyzékszam: 36 864 633, Addazonosito szam: 2022891024, e-
mail cim: info@eic.eu. Az EIC, 813 35 Bratislava, Karvada I. u. 1., a
Szlovak Koztarsasagban székeld, Szlovak Nemzeti Bank OPK-10559-
1/2009 sz. engedélyével rendelkezik befektetési szolgaltatdsok
nyljtasara. Az alabbi befektetési szolgaltatasok nyujtdséra vagyunk
jogosultak:

a) az [Ugyfél utasitésanak fogadasara és végrehajtasra
tovabbitasara,

b) az Ugyfél utasitasainak végrehajtasara a mi neviinkben, az
O szamlajan,
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c) aPénzigyi eszkdzok letéti megérzésére és kezelésére a mi
neviinkben az Ugyfél Szamlajan,

d) devizapiaci miveletek végrehajtdsa a  befektetési
szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban.

Tag: Természetes vagy jogi személy, aki az EIC-vel kotott
szerz6désben foglaltak alapjan jogosult az Ugyfél Utasitasainak
végrehajtasra/tovabbitasara az EIC felé, és rendelkezik az illetékes
hatdséag éltal kiadott engedéllyel Pénziigyi eszkdzok vasarldsanak vagy
eladésdnak kozvetitésére és befektetésti tandcsadasra. A tag
jogallasanak fliggetlen (izleti Cgyndknek vagy pénzintézetnek kell
lennie. A tag az On érdekében Tanacsaddi révén tud eljarni. A tag
fuggetlen személy, és az EIC nem vallal felelésséget az Tag altal
nyUjtott befektetési szolgaltatasokért. A Tag jogait és kotelességeit az
EIC-vel szemben az EIC és a Tag koz6tt kotott szerz8dés szabalyozza.
A Tagok listaja elérheté az EIC székhelyén, tovabbd a www.eic.eu
honlapon. Az EIC Tagja altal nyujtott Befektetési szolgaltatasok a
kévetkezdek:

a) az Ugyfél Utasitasanak fogadasa és tovabbitasa,
b) befektetési tanacsadas.

Tanacsadé: Természetes szermély, aki végrehajtia az Ugyfél
Utasitasanak fogadasat és tovabbitasat, és vonatkozé befektetési
tandcsadast nyujt, mikdézben a Tag nevében jar el. A tandcsadd
jogéllésénak alarendelt pénzigyi (gyndknek vagy szerzédéses
pénztigyi Ugynoknek kell lennie, illetve olyan személynek, aki a Taggal
més jogviszonyban &ll, és a nevében jar el.

Partner: Szervezet, amelynek a pénzligyi termékei vagy szolgaltatasai
jelen vannak az EIC kinalataban, az Ugyfelek pedig az EIC-n keresztil
megszerezhetik és igénybe vehetik 6ket.

Ugynok: Szervezet, amely féként a Pénziigyi eszkdzok nyilvantartasat,
kezelését és letéti drzését végzi, esetleg fizetési miveleteket hajt
végre, mindig az egyes allamok és tokepiacok jogszabalyainak vagy a
szokasoknak megfeleléen. A meghatalmazott Ugyndkok listaja, akik
segitségével az EIC az iigyfelekkel szembeni kételezettségeit teljesiti
az ASZF értelmében, megtalalhatd az EIC székhelyén, tovabba a
www.eic.eu honlapon.

Szamla: az On Pénziigyi és pénziigyi eszkdzeirdl nalunk vezetett
nyilvantartas.

Junior szamla: 18 éven aluli személy Szamlaja.

A Szamla értéke: A Szamlan 1év0 teljes 6sszeg, amelyet a Szamlan
talalhatd Pénzeszkozok és pénziigyi eszkdzok aktualis értéke hataroz
meg. A Szamlan vezetett Pénzligyi eszkdzok aktualis értéke azon
arszabas feltételei alapjan keriil meghatarozasra, amelyek az egyes
pénzligyi piacokon érvényesek.

Ugyfélvagyon: Az Ugyfeleink Pénziigyi vagyona, pénzeszkozei és
pénziigyi eszkozei, amelyeket az Ugyndkeink a Mi neviinkben
nyilvantartanak és megériznek, beleértve az abbdl szdrmazéd dsszes
jogot és pénziigyi juttatast.

Gylijtészamla: Az EIC bakszamlaja, amely kozbtt a befektetés
folyamata soran banki kapcsolatot teremt az Ugyfél és az EIC.

Nyilvantartas: Nyilvantartas az Ugyféli vagyonarol és Szamlajarol
(szamlairdl), amelyet az EIC vezet a sz&méra. A teljes Ugyféli vagyon
dsszege megegyezik a Szamlak teljes 6sszegével.

Pénziigyi eszkozok: A kollektiv befektetés kiilfoldi szervezetei altal
kiadott befektetési jegyek és értékpapirok.

Befektetés: Pénziigyi eszkdz vagy Pénziigyi eszkozokbdl dsszeallitott
termék, egyeztetett feltételek mellett.

Megtakaritas: Befektetések rendszeres beszerzésébdl dsszeallitott
Termék, egyeztetett feltételek mellett.

Befektetési profil: Legfoképp olyan irasban feltlintetett adatok,
amelyeket az On kockazatokhoz valé hozzaallasarol, az On céljairdl és
befektetési horizontjardl fektetett le az Utasitasban.

Utasitas: Az Ugyfél Utasitisa a befektetési szolgaltatas
végrehajtasara.

OnlineEIC: _Elektronikus felhatalmazott kommunikacios rendszer,
amely az ASZF értelmében lehetévé teszi Onnek a valasztott
szolgaltatasok igénybevételét a www.eic.eu honlapon.

Személyi azonosité szam (PID): Hét szamjegy, amelyet a
Szamlanyias utén a Tag rendel Onhdz.

Szamlaszam: Tizjegyl szamkéd, amely esetében egy szamjegy kerl
a PID elé (a szamlanyitasi Kérelembe foglalt meghatarozas szerint) és
két szabadon valaszthaté szamjegy a PID utan.

Jelszo: On altal valasztott alfanumerikus kod, amelynek segitségével
be tud jelentkezni az OnlineEIC-be. A jelszdnak legalabb 6, legfeljebb
10 karakterbdl kell alinia.

1, SZAMLA

11. Az On pénzeszkdzeit és Pénziigyi eszkozeit az On Szamlajan
tartjuk nyilvan, elkiilénitve a tobbi Ugyfél pénzeszkozeitdl és
Pénzligyi eszkdzeitdl, valamint a sajat vagyonunkat képezd
pénzeszkozeinktdl és Pénziigyi eszkdzeinktdl.

1.2.  Lehet6vé tesszik Junior szamlanyitast. A Junior sz&mlén a
gyerek neve szerepel, és iratként a gyerek sziletési
anyakonyvi kivonata szolgal.

1.3. A Junior szamlanyité rendelkezik az igyfél minden jogaval és
kotelezettségével, amig a gyerek nagykort nem lesz. Amikor a
gyerek nagykoriva valik, az Osszes jog és kotelezettség
automatikusan &tszall a szamlanyitérol a nagykort gyerekre.

14. A Junior szamla szabalyozasa az ASZF-ben feltiintetett
kiilonos rendelkezések kivételével megegyezik a Szamlaéval.

15. A Tanacsadd minden gylet esetén koteles az On
azonossagarol megbizonyosodni, és megbrizni az On
azonossagat igazold iratok fénymasolatat.

1.6. A Tanacsado ezen iratokbdl koteles fénymasolatot késziteni, a
rajta szerepld adatokat a valésaggal 6sszevetni, majd a Tagon
keresztiil kézbesiteni nekiink.

1.7.  On beleegyezik abba, hogy az On ideiglenesen Gyfijtészamlan
nyilvantartott pénzlgyi eszkdzei elsbsorban a céglnk altal
nyUjtott beruhazasi szolgaltatasokbdl ereds, Ont terheld
kételezettségeinek a fedezetélil szolgalnak. Megallapodtunk
abban, hogy az On pénziigyi eszkozei utdn nem jar kamat.
Azonban a pénzlgyi piac eszkdzeibe vald befektetéssel
biztosithatiuk Onnek a pénziigyi eszkdzei értékndvelsét,
amennyiben erre On Utasitast ad.

1.8.  Szamlanyitaskor az On altal megadott informéciék alapjan
besoroljuk Ont a négy klienskategdria valamelyikébe. Ezek a
jogi védelem szintjén térnek el egymastal.

a) Felhatalmazott fél — pénziigyi intézmények, nemzetkozi
szervezetek, hatdsagok, nagy kereskedelmi tarsasagok.
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21.

22.

b) Szakérté Ugyfél (Természetes személy) — legalabb két
feltlintetett kritériumnak megfelel: legalabb tiz tranzakciot
bonyolit egy negyedévben, 500 ezer EURO feletti portfélidja
van, Uzleti terileten szerzett, legalabb egy éves szakmai
tapasztalattal rendelkezik.

c) Szakérté Ugyfél (Jogi személy) — legalabb két feltiintetett
kritériumnak megfelel: a telies mérlege 20 milli6 EURO felett
van, netto arbevétele 40 milli6 EURO alatti, a sajat forrasok 2
milli6 EURO felettiek.

d) Nem szakeért6 (igyfél — a tobbi atlagos Ugyfel, akik a felsorolt
feltételek egyikének sem felelnek meg.

Amennyiben a szamlanyitaskor egy kritériumot sem fiintet fel,
automatikusan Nem szakérté Ugyfélnek tekintjlk Ont, és a
legmagasabb szintli védelemben részesiil.

kérelmére torténhet meg. Atlépésnél a Nem szakérts lgyfél
kategoriabdl a Szakértd Ugyfél kategoridba, elvesziti a Nem
szakérté (igyfélnek Torvényileg biztositott védelmet. Ez a
befektetési tanacsadastdl, informacioktol és
figyelmeztetésektél valo elesést jelenti, amelyek hatassal
lehetnek az On befektetési dontéseire, mivel mi vagy a Tag
feltételezzilk, hogy szakérté Ugyfélként On mar rendelkezik
ilyen informacioval.

SZAMLATIPUSOK

A Szamlat csak akkor tudjuk megyitni, amikor az eredeti
Kérelem megérkezik az EIC-be. A Tag altal kézbesitett
Keérelmet 5 napon bellil feldolgozzuk.

A Tagot és Tanacsadojat meghatalmazza, és kifejezetten
egyetért azzal, hogy a Tag és az On Tanacsaddja az
OnlingEIC-n  keresztil ~passzivan megfigyeliek az On
Szamlajan az On Befektetéseinek allapotat, Ont tajekoztassak
rola, tovabba hogy Utasitasokat készitsenek el Onnek a
Pénziigyi eszkdzok vasarlasara vagy eladasara.

BEFEKTETESI SZAMLA
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24.

25.

A Befektetési szamlanyitasra iranyuld Kérelmet és a tovabbi
szlikséges iratokat a Tanacsado révén adja fel.

A Befektetési szamlat illetden Onnel nem szakérts Ugyfélként
banunk, mikdzben feltételezziik, hogy az Utasitasokhoz,
amelyet a szamunkra az On nevében a Tag tovabbitott, a
kapcsolddo tanacsadast az adott Tag Tanacsaddja elvégezte,
illetsleg az Utasitast az On sajat megfontolasabol adta.

A befektetési szamlat a kovetkezé modon vezetjik:

a) biztositjuk a pénzeszkdzei és eszkozei

nyilvantartasat az On Szamlajan,

pénzigyi
b) az On Szamlajan megbrizziik az értékpapirokat, amelyeket
atvesziink Ontdl vagy a mi neviinkben megvesziink Onnek,

c)az On &ltal meghatérozott mértékben pénzlgyi eszkoz-
kezelést végziik a mi neviinkben az On szamlajan,

d) az On Utasitasai szerint végrehajtjuk a pénziigyieszkdzok
megvasarlasat vagy eladasat.

MEGTAKARITASI SZAMLA

26.

2.7.

2.8.

A Megtakaritasiszamla-nyitasra iranyuld Kérelmet és a tovabbi
szikséges iratokat a Tanacsado révén adja fel.

A Megtakaritasi szamla egy speciélis szdmla, meghatérozott
célosszeggel, amelyet a futamidd alatt megszeretne takaritani,
és amelynél belépési dij fizetése sziikséges.

Az Megtakaritasi szdmlat a kovetkezd mddon vezetjiik:

a) biztosituk a  pénzeszkozei és eszkozei

nyilvantartasat az On Szamlajan,

pénzlgyi
b) az On Szamlajan megGrizziik az értékpapirokat, amelyeket
atvesziink Ontél vagy a mi neviinkben megvesziink Onnek,

c¢) az On altal meghatarozott mértékben pénziigyieszkoz-
kezelését végziik a mi neviinkben az On szamlajan,

d) az On Utasitasai szerint biztositiuk a pénziigyi eszkdzok
megvasarlasat vagy eladasat.

KERESKEDELMI SZAMLA

29.

2.10.
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2.12.

2.13.

A Kereskedelmi szamla nyitasara iranyuld Kérelmet és egyéb
szilkséges iratokat atadhatja nekiink személyesen vagy postai
Gton. Amennyiben postai Uton kiildi, el kel latnia az On
hitelesitett alairasaval.

Kotelesek vagyunk minden (igyletnél igazolni az On
személyazonossagat, az adatait és személyi iratainak
fénymasolatat megdrizni. Személyazonossag igazolasnak
mindsil az On bejelentkezése az OnlineEIC honlapra sajat
felhasznalonévvel és jelszoval.

A Kereskedelmi szamla szakérté Ugyfelek vagy olyan nem
szakérts Ugyfeleknek részére van, akik tisztaban vannak a
pénziigyi piacok veszélyeivel, nincs sziikségiik befektetési
tanacsadasra és 6nalldan cselekszenek.

A Kereskedelmi szamlan nem kérdeziink ra az On Pénziigyi
helyzetére, a befektetéssel kapcsolatos tapasztalataira és
tudasara, a befektetési céljaira, az On altal elfogadott
maximum kockazatra és befektetési horizontra, ahogyan a
tobbi, Torvény altal megkdvetlelt informéciora sem. igy elvesziti
a legmagasabb szint(i biztonsagot, féleg ami a befektetéssel
kapcsolatos informaciokat és kockazatokat illeti, és On ebbe
beleegyezik.

A Kereskedelmi szamlat a kdvetkezd mddon vezetjiik::

a) biztositiuk a pénzeszkdzei és eszkozei

nyilvantartasat az On Szamlajan,

pénzigyi
b) az On Szamlajan megbrizzik az értékpapirokat, amelyeket
atvesziink Ontsl vagy a mi neviinkben megvesziink Onnek,

c)az On altal meghatarozott mértékben pénzigyieszkoz-
kezelést végzilk a mi neviinkben az On szamlajan, ,

d) az On Utasitasai szerint végrehaijtjuk a pénziigyi eszkdzok
megvasarlasat vagy eladasat.

KEZELT SZAMLA

2.14.

2.15.

A Kezelt szamla nyitasara iranyuld Kérelmet és tovabbi
szilkséges iratokat a Tanacsado révén adja fel.

A Kezelt szadmlan a befektetés belépési dij mentes.
Amennyiben azonban az alaphoz kapcsolddo visszavaltast haijt



2.16.

2.17.

3.1.

3.1.

3.2.

33.

34.

3.5.

41.

42.

végre a Letéti szamlan a megszerzésétdl szamitott 5 éven
beliil, a szolgaltatasok Arjegyzéke alapjan kilepesi dijat
szamolunk fel Onnek.

A Kezelt szdmlan  negyedévente  Kezel6i  dijat
is felszamitunkaz  On  megegyezése alapjan a Tag
Tanécsaddjaval, és a Kezelt szamlan egyuttal negyedévente
jovairjuk a Tag fenntartasi jutalékanak Osszegét, a Taggal
tortént megegyezéstink alapjan.

A Kezelt szamlat a a kovetkez6 modon vezetjlk:

a) biztositiuk a  pénzeszkdzei és eszkozei

nyilvantartasat az On Szamlajan,

pénzlgyi

b) az On Szamlajan megGrizziik az értékpapirokat, amelyeket
atveszlink Ont8l vagy a mi neviinkben megvesziink Onnek,

c)az On altal meghatarozott mértékben pénzlgyieszkoz-
kezelést végziik a mi neviinkben az On szamlajan,

d) az On Utasitasai szerint végrehaitjuk a pénziigyi eszkdzok
megvasarlasat, eladasat vagy cseréjét.

UGYFELVAGYON
UGYFELVAGYON

Jogosultak vagyunk olyan szerzédeseket kotni, amelyekkel az
On  Pénzligyi eszkozeit masodlagos nyilvantartasba,
letétkezelésbe vagy megdrzésbe helyezzik az Ugyndknel. Az
Ugyndk esetleges kudarca nincs kihatassal az On Pénziigyi
eszkozei iranti feleldsségtinkre.

Az On kezelt Pénziigyi eszkézei az Ugyndknél vannak vezetve
a mi nevinkdn vagy a mi rank &truhazva altaldban
nyilvantartott (szamlan megjelend) formaban, a mi neviinkre
520616 gy(ijtészamlan.

Az On Pénziigyi eszkdzeit gyijtsszamlakon tartjuk nyilvan az
Ugyndknél, elkilénitve a mi vagyonunktl. Amennyiben
allamnak a torvényei miatt, ahol a pénziigyi eszkdzdket kiadjak
vagy nyilvantartjak, nem tudjak az On Pénziigyi eszkdzeit
elkiiléniteni a mi vagyonunktdl, Ont figyelmeztetjik ezekre a
tényekre és kapcsolddo kockazatokra.

Az On szamara beszerzett Pénziigyi eszkdzok azon a napon
keriiinek az On tulajdonaba amelyik napon a mi cégiink azokat
atveszi, leggyakrabban akkor, amikor hozzairjak az Ugynoknél
vezetett gyCijtdszamlankra. Onnek atadni nem vagyunk
kotelesek az On Pénziigyi eszkdzeit, viszont kotelesek
vagyunk ezeket 6rizni és kezelni.

Abban az esetben, ha Pénzigyi eszkbzok vannak az
Megtakaritasi szadmlan, az On beleegyezése nélkil is
jogosultak vagyunk a Spérolas ideje alatt barmikor
nyilvantartasi szamlat nyitni az On nevében egyes kezeldknél,
illetsleg azok Ugynokeingl, és _athelyezni az On Pénziigyi
eszkbzeit. Egyben felhiviuk Ont a fizetési tajékoztatas
megvaltoztatasara, és On beleegyezik, hogy az On
Megtakaritasa tovabbra is az egyes kezel6k fennhatdsaga alatt
marad, valtozatlan Megtakaritasi paraméterek mellett.

A SZAMLA KEZELESE

Az On szamajat kizarolag On és az On altal meghatarozott
személyek kezelhetik (a tovabbiakban ,Diszponens”).

A Kérelem benyuijtasakor és barmikor késébb is lehetésége
van a Diszponensek megjeldlésére, akik alairjak a Kérelmet a

43.

44.

4.5.

46.

Diszponens 1 vagy Diszponens 2 részen, mikdzben On
meghatarozza a Diszponensek eljarasanak madjat (a
tovabbiakban ,Diszpozans jog”) és akik Onon feliil ugyanolyan
ligyleteket hajthatnak végre, amelyekre On az ASZF-ben
foglaltak alapjan jogosult.

A sz&mla nyitasahoz vagy a szdmla megsziintetéséhez kiildn
meghatalmazas szlikséges a Diszponens szamara.

On megsziintetheti a Diszponens meghatalmazasat, amely
alapjan eljarhat az On nevében, és ezt irasban kell igazolnia
felénk. A meghatalmazast a megsziintetési kérelem
beérkeztének mésnapjan megsziintetjik.

On megvaltoztathatja a Diszponens személyét. Ezt az el6z6
Diszponens megszlntetésével és az (j Diszponens
megjelolésevel  teheti. A Diszponens  személyének
megvaltoztatasat az On intézkedéseinek masnapjan azonnal
végrehajtjuk.

Az On Szamlajan nyilvantartott Pénziigyi eszkdzokkel csak az
On feltételei alapjan rendelkezhetiink, az ASZF-el és az SK
hatalyos torvényeivel Gsszhangban, valamint azon orszagok
torvényeivel egyetértésben, ahol a Pénziigyi eszkézoket
kibocsatottak, illetve a konkrét tékepiac szabalyainak alapjan.

5. SZEMELYES ADATAZONOSITAS ES ADATVEDELEM

5.1.

5.2.

53.

54.

55.

5.6.

5.7.

Minden a Kereskedelmi szamlan végzett (gylet esetében
kotelesek vagyunk az On személyes adatait, vagy adott
esetben a Diszponens személyes adatait azonositani, tovabba
személyi iratairél masolatot késziteni és azokat megdrizni.

Minden a Befektetési, Kezelt, vagy Iranyszamlan torténd tgylet
esetén a Tanacsadd koteles az On személyes adatait, vagy
adott esetben a Diszponens személyes adatait azonositani.
Kételesek vagyunk az On, illetve adott esetben a Diszponens
személyi iratair6l masolatot késziteni és azokat megérizni.

Természetes személy személyazonossagot igazol6 irattal
(személyi igazolvany vagy Utlevél) azonositia magat, a jogi
személy pedig a nyilvantartasi irataival (a cégkivonataval vagy
a hasonld nyilvantartas kivonataval), amely nem lehet 3
hénapnal régebbi, valamint a nevében eljami jogosult
természetes személyek személyazonossaganak igazolaséaval
igazolja magat.

A személyazonossag igazolasa torténhet az iraton lévd
fénykép és a személy valddi kinézetének Gsszehasonlitasaval.

A személyazonossagat vagy a Diszponens  sajat
személyazonossagat Befektetési szamlan, Kezelt szamlan
vagy Megtakaritasi szadmlan torténé (gyletek esetén
igazolhatia a Kérelem alairasaval vagy a Diszponens
igazolhatia magat alairasaval a Diszpozans jogon (a
tovabbiakban ,Alairasi minta”).

Online EIC-n keresztil torténd szamlakezelés esetén a
felhasznalénévvel (PID) és a Jelszéval igazolhatjak
személyazonossagukat.

Személyi adatait a hatalyos torvényeknek megfeleléen védjik.
A Kérvény alairasaval beleegyezését adja az adatfelvételbe, a
személyes  adatainak  beszerzésébe,  feljegyzésére,
meg0lrzésébe, felhasznédldsdba és egyéb felhasznalasaba,
befektetési és egyéb szolgaltatasok nyujtasa céljabdlg, mindezt
hatéron tdli informaciéaramlas esetén is azon orszagokba,
amelyek a jogszabalyaik révén megfelelé védelmet nyUjtanak.
Beleegyezése a jogszabalyok hatalyossagaig érvényesek, a
feltiintetett cél eléréséig pedig visszavonhatatlan.
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UTASITASOK BEFOGADASA

Minden On altal kiadott a Pénziigyi eszkdzei megvételére vagy
eladasara vonatkozd Utasitashoz azonositd jelet rendellink. Az
On Utasitasainak végrehajtasahoz megfeleld idére van
szilkségunk.

A Pénzlgyi eszkdzok megvételét vagy eladasat csak az
elfogadott  Utasitasok alapjan tudjuk az On szamara
végrehajtani. Elfogadott Utasitasnak szamit az Utasitas, amely
a mi OnlineEIC informacios rendszeriinkben fel van jegyezve,
Elfogadott allapotban van, és legalabb datummal, id6vel és
azonositd szammal (ID) van ellatva. A nyomtatvany formajd
Utasitasokat, melyek az EIC Tagjan keresztiil érkeztet be
hozzank, 5 napon belil bejegyezzik az Online EIC
rendszerbe.

A valtasra vonatkozd Utasitas (transzfer) a pénziigyi eszkdzok,
rendelkez6 pénzeszkozok eladasat, pénziigyi eszkdzok
portfoliGjanak ~ vagy  egyéb  valutdban  kinyilvanitott
pénzeszkdzok vételét jelenti azonos értékben, amennyiben
erre lehetéség nyilik; valamint szamlara torténé készpénz

atutalast jelent.

Az Utasitasat nem fogadjuk el, ha az nem teljes, nem helyes,
nem olvashat6 vagy nem egyértelmd.

Az Utasitast irasba kell benydjtani, és tartalmaznia kell az On
vagy a Diszponens és a Tanacsadé alairasat. Az Utasitast On
vagy a Diszponens adhatja ki vagy szintetheti meg. Az
Utasitds megvaltoztatdsdt csak az eredeti Utasitds
megszintetésével majd az Uj Utasitds kiadasaval lehet
benyujtani, amennyiben ez az idd tekintetében lehetséges.

A Tanécsadé az On Utasitasat elkiildheti nekiink faxon a +421
2536 33 522 szamra, vagy e-mailen keresztlil az elektronikus
(szkennelt) valtozatot a transactions@eic.eu e-mail cimre. Nem
vallalunk felelésséget azokért a karokért, amelyeket egy
harmadik fél belépése okozhat a folyamatban lévd fax-vagy
internet kapcsolatba.

Amennyiben elfogadjuk az On Utasitasat, jogosultak vagyunk
felfiiggeszteni az On jogosultsagat az eladasra jeldlt Pénziigyi
eszkozok kezelésére, valamint a GyUjtészamlan zérolni a
Peénzlgyi eszkozOk vételére szikséges eszkizoket. Ez a jog
az On utasitdsanak rendezéséig vagy visszavonasaig
érvényes.

Amennyiben az Utasitast 10:00-ig CET szerint megkapjuk,
még aznap teljesitjilik; ellenkezd esetben kdvetkezd
munkanapon teljesitjik.

UTASITASOK BEFOGADASA BEFEKTETESI SZAMLARA ES A
KEZELT SZAMLARA VONATKOZOAN

6.9.

6.10.

6.11.

Utasitast a Befektetési szamlara vagy Kezelt szamlara vald
Pénziigyi eszkdzok vasarlasara a Tanacsado révén adhat.

Elektronikusan is adhat az OnlineEIC-n keresztil utasitast a
Pénzpiaci alapok vasarlasara, a pénziigyi eszkdz eladasara,
vagy a Pénziigyi eszkdz vételére, amelyet az On Tanacsadoja
készitett el Onnek, a Befektetési szamlara vagy a Letéti
szamlara.

Amennyiben befogadjuk az On Utasitasat, az atutalandd
6sszegnek az Utasitas elfogadasanak napjatél szamitott 30
napont bellil meg kell érkeznie Gy(ijtészdmlankra. Amennyiben
a Befektetési szadmlara vagy Letéti szadmlara vonatkozo
Utasitas elfogaddsat koveté 30 napos hatéridén belil az

6.12.

UTASITASOK BEFOGADASA MEGTAKARITASI

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

6.18.

UTASITASOK

6.19.

Osszeg nem érkezik meg a Gy(jtészamlankra, az Utasitas
érvényét veszti.

Amennyiben csak az dsszeg egy részét utalja at és ezek nem
fedezik teljes mértékig az Utasitasanak teljesitését, jogosultak
vagyunk az Utasitdst csak részben teljesiteni, vagy
megtagadni a teljesitését.

i SZAMLARA
VONATKOZOAN

Megtakaritasi szamléra torténé Pénzigyi eszkdzok vasarlasara
vonatkoz6 Utasitést kizarélag Tanacsado révén adhat.

Befektetési alap vasarlasara iranyuld Utasitds a pénzugyi
piacon és Pénzlgyi eszkdz eladasara iranyuld Utasitast
Megtakaritasi szamlara elektronikusan is adhat, az OnlineEIC-
n keresztil.

Az Megtakaritasi szadmlara torténd Utasitasnak tartalmaznia
kell :

a) a célosszeget, vagyis a teljes tervezett befektetési 6sszeget,
b) a belépési dij Gsszegét, annak fizetési modjat, és ltemtervét
¢) a megtakaritasi idd tervezett idejét,

d) Pénzligyi eszkdzoket.

Az On megtakaritasara iranyuld utasitisban szerepld
celosszeg elérését kovetden nem vasarolunk Pénzigyi
eszkozoket.

Az Ugyfelek Pénziigyi eszkdzeit beruhazzuk az Megtakaritasi
szamlara, mindenzt rendszeresen, minden hénap 15. napja
utan.

Pénziigyi eszkdzok, melyeket a Sporolasra utal a honap 15-ik
napjaig legkésébb meg kell érkeznie a Gydjtdszamlankra,
ellenkezé esetben az Utasitast az elére tervezett id6ben nem
all médunkban teljesiteni.

SZAMLARA

BEFOGADASA  BEFEKTETESI

VONATKOZOAN

A Befektetési szamlare iranyuld Utasitasokat elektronikusan
adjak az OnlineEIC-n keresztill, az OnlineEIC miszaki
eléirdsaival dsszhangban.

AZ UTASITASOK OSSZESITESE A BEFEKTETESI SZAMLAN,
KERESKEDELMI SZAMLAN, KEZELT SZAMLAN, MEGTAKARITASI
SZAMLAN

6.20.

6.21.

6.22.

6.23.

Az On utasitasat jogunk van mas Ugyfelek azonos
Utasitasaival 0sszevonni és kozOsen végrehajtani (a
tovabbiakban ,Csoportos utasitas”).

Amennyiben a Csoportos utasitds megvaldsitasa csak
részleges, az On utasitasat olyan aranyban hajtjuk végre,
amely megfelel az On Utasitdsa nagysagrendjének és a
Csoportos  utasitdas ~ nagysagrendjének,  matematikai
kerekitések hasznalataval.

Részvények adasvételénél az Utasitasok Osszevonasa
automatikus, és nem befolyasolja a szolgaltatasunk mingségét,
tovabba semmilyen kockazatot sem hordoz magaban.

On egyetért azzal, hogy szolgaltatasaink elsédlegesen nem
aktiv kereskedésre szolgélnak (day training), ezért nem
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véllalunk felelssséget az On Utasitasainak végrehaitasi
gyorsasagaért, amennyiben ezeket aranyos, az adott pénziigyi
eszkdz esetében szokasos idében, az ASZF-el dsszhangban
hajtjuk végre.

AZ UTASITAS VEGREHAJTASA

A Penziigyi eszkozok vetelét vagy eladasat a magunk nevében
hajtjuk végre az On Szamlajan.

Kotelesek vagyunk a Pénzlgyi eszk6zok vételét vagy eladasat
és a hozza kapcsolddo (igyleteket az On szamlajanak feltételei
értelmében lebonyolitani, az ASZF szabalyai szerint, amelyek
a konkrét tékepiac esetén kotelez6 érvénytiek.

Az utasitas teljesitését kovetden kotelesek vagyunk a pénztigyi
eszkozok vételét vagy eladdsat megvaldsitani a tékepiacon
érvényestild szokasokkal 6sszhangban, ami egyes esetekben
jelentheti azt, hogy az On utasitasatol enyhén eltéré
Osszegben torténik a végrehajtas az arak vagy az egyes
alapokon torténé részesedések értékének a kerekitése miatt.

Az On utasitasainak teljesitésekor dsszevetjiik az Ugyfél
eszkozok jellemzéit és a teljesités helyének jellemz6it abbol a
szempontbdl, hogy hol a legjobb az Utasitast végrehajtani, és
mindezt évente legkevesebb egyszer frissitjiik és atértékeljlk.

Az On utasitasa a pénztigyi eszkdzok vételére illetve eladasara
az Ugyndk altal a donté napon érvényes, megallapitott aron
lesz kiegyenlitve. A déntd nap az Ugynok altal fogadott,
altalunk kiadott utasitds napja, a pénziigyi eszkéz vételének,
iletve  eladasanak  megvalositasara, az  Ugyndk
utasitasvegrehaijtasi politikdjaval Gsszhangban.

Az On Utasitasainak teljesitésénél a befektetési szamléra,
kezelt szamlara vonatkozdan nagyobb hangsulyt tesziink az
arra és a pénzlgyi eszkdzok beszerzési koltségeire, a
gyorsasaggal és a végrehajtas valdszinliségével szemben.
Ezért jogunk van vami az On Utasitasanak teljesitésével, és
dsszekapesolni az Ugyfelek Utasitasait, ha azt hasznosnak
talaljuk.

Az On Utasitasainak a teljesitésénél a Kereskedelmi szamlara
vonatkozdan nagyobb hangsulyt fektetiink a gyorsasagra és a
végrehajtas valészinliségére, az arral és a pénziigyi eszkozok
beszerzési koltségeivel szemben.

A Kereskedelmi szamlan az On Utasitasait azonnal
végrehajtiuk, amennyiben On nem ad ettdl eltérs utasitast. Az
On konkrét utasitasa megakadalyozhatja az altalunk tervezett
legiobb eredmény elérését a Kereskedelmi szamlan.
Amennyiben azonban ilyen konkrét utasitdst kapunk, a
teljesitett kotelességlinknek kdészénhetéen a lehetd legjobb
eredmény érhetd el.

A teljesités helye, ahol végrehajtjuk az On Utasitasait, maga az
Ugyndk. Az Ugyndkok listaja a www.eic.hu honlapon
megtekinthetd.
A vétel lebonyolitasanak Utasitasai a kdvetkezok:

a) Az On Utasitésanak elfogadésa,

b) az Utasitas felligyelés,

¢) apénziigyi eszkdzok zarolasa az On Szamlajan,

d) a valtoztatasokrdl sz6lé kimutatas (igazolas) postan
torténd kikuldéséért felszamolt dij el6lege,

e) elszamolaskor torténd utalds utan felszamolt dij
elélege,

f)  pénznemek kozotti atvaltasi dij

g)  pénznemek kozotti atvaltas

h) az Utasitas befogadasa feldolgozasra,

i) utasitas végrehajtasaval dsszefiiggd dij elélege,
i) abelépési dij elélege,

k) utasitas kidolgozasa az Ugynok szamara,

)  azigazolas atvétele az Ugynoktd,

m) dijak elszamolasa,

n) Ugylet kiegyenlitése,

0) a valtoztatasokrdl szold kimutatds (igazolas)
elkildése.

Az eladasra sz6l6 utasitas (Pénzeszkdzok utaldsaval) a
kovetkezd képpen hajtjuk végre:

a) az On eladasra iranyuld Utasitasnak befogaldasa,
b) az Utasitas ellenérzése,

¢) apénziigyi eszkdzok zarolasa az On Szamlajan,
d) az Utasitas besorolasa feldolgozasra,

e) kovetelés létrejotte a valtoztatasokrol szdlo

kimutatas elkildésének a dijara,

f)  kovetelés létrejotte az elszamolasnal torténd

utalassal dsszefliggd dijra,

g) kovetelés létrejotte az utasitds végrehajtasaért
kiszabott dijra,

h)  kdvetelés létrejotte a kilépési dijra,
) utasitas kidolgozasa az Ugyndk szamara,

) az igazolas atvételenek a megerdsitése az
Ugynok altal,

k) dijak elszamolasa,

[)  azUgylet kiegyenlitése,

m) pénznemek kdzotti atvaltasi dij,
n)  pénznemek kdzotti atvaltas,

o) fizetés utaldsa,

p) a valtoztatasokrol sz6lo kimutatas (igazolas)
elkildése.

Azon Ugynokok esetében, akik a vételnél az utalast elére
igénylik, az altalunk utalassal torténd (igylet igazolasa
megeérkezése el6tt torténik és nincs figyelembe véve a fizetés
ellenében torténd teljesitési elv. On az ilyen médon torténd
vétellel egyetért, és annak kockazataival tisztaban van.
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Az eladasi Utasitas teljesitése esetén kotelesek vagyunk az On
Szamldjahoz Pénzeszkdzoket hozzaimi, amint a vételar
megérkezik az Ugynoktsl. Amennyiben On az Utasitasaban
azt kérte, hogy a pénzeszkdzoket az On bankszamlajara
utaljuk, ezt mi haladéktalannul megtesszik, utasitist adva az
Ugyndkiinknek. Az utalast a alap denominaciéjanak
megfeleléen végezziik, amennyiben ebben a pénznemben van
a On szamlaja vezetve, ellenkezd esetbben jogosultak vagyunk
az utalast hazai valutaban realizalni.

Amennyiben az On eladésra sz016 Utasitasanak végrehajtasa
soran az Ugynok késdbb kézbesiti az igazolast mint az utalast,
az Utasitds szabvanyos elvégzésére csak az igazolas
kézbesitését kdvetden kerll sor.

Amennyiben a Befektetési szamlan visszaigazoltuk Ont
jogosult partnerként, az Utasitas feladasakor nem kell elGre
utalnia a pénzlgyi eszkdzoket az On Befektetési szamlajara.
llyen esetben a pénziigyi eszkdzok kifizetésének feltételei
igazodnak az igazolasban foglalt feltételekhez, amit kikildlink
Onnek. Amennyiben On nem fizeti ki nekink a mar
megszerzett Pénzigyi eszkdzoket, kételes megtériteni az igy
keletkezett karunkat, tovabba minden elkésett napért a
pénziigyi Ugynokiinknél érvényes 1,3%-0s napi kamatot kell
fizetnie. A késés elsé napjatol kezdve a Szamlajan
nyilvantartott Pénziigyi eszkdzei a kovetelésiink fedezetét
képezé elbleg targyava vélnak. A zélogjog hatélya alatt nem
rendelkezhet a pénzligyi eszkozei felett. Amennyiben a
tartozasat 14 napon belil nem egyenliti ki, jogunk van az On
Pénzigyi eszkézeit eladni, kiegyenlitve ezzel kdveteléseinket.
Amennyiben az eladott Pénziigyi eszkézokbdl szarmazd
bevétel nem fedezi az altalunk elvart Gsszeget, a fennmarado
0sszeget Ontél fogjuk behajtani a pénzigyi Ugyndkiink 2,6%-
0s napi kamatjaval, és On ebbe beleegyezik.

Bizonyos Pénziigyi eszkozok esetén, féként vagyonkezelési
tarsasagok altal kiadottaknal, és ahol a fizetést eldre igénylik, a
vételi id6 meghosszabbodik a kifizetés idovel, amelyet az
adott Ugyndk szamlajara kiildiink. llyen esetben az a napi
vételar érvényes, amelyik napon az Ugyndk azonositotta a
fizetést, és nem az aznapi, amikor megrendeltiik Onnek a
pénzligyi eszkdzoket. A beszerzés hozzavetéleges idétartama
az egyes tarsasagoknal (illetsleg Ugynoksknél) a www.eic.eu
honlapon talalhaté meg.

A pénzligyi eszkozok vételét vagy eladasat az érintett alap
valutdjaban  hajtiuk  végre. Amennyiben On a vétel
realizaciojdhoz ~ szlkséges  pénzOsszeg utalasat a
Gyljtészamlara mas pénznemben hajtotta végre, mint amilyen
az On altal igényelt alap vezetett pénzneme, automatikusan
végrehajtiuk a pénznemek kozdtti atvaltast, amely soran On
tudatdban van annak, hogy az arfolyamkilonbdzetet,
fuggetlentl attél, hogy az Utasitas végrehajtasara sor keriilt-e
vagy sem, On viseli.

A Gyljtészamlara valo utalaskor a fizetést pontosan meg kell
jeloinie, beleértve az lgyfélazonositd feltlintetését s
(Szamlaszam), ellenkezé esetben nem vagyunk kotelesek a
fizetést elfogadni. Az On befizetését az dsszeg Gydjtészamlara
valo megérkezésének napjan hozzairjuk az On szamlajahoz.

Azok a Pénzligyi eszkozok, amelyek a peénzigyi eszkzok
eladasara iranyuld Utasitasbdl szarmaznak, kizarolag az On
Szamlajara lesznek kifizetve, amelyik szamlat a szamlanyitasi
Kérelemben megadott.

A PENZUGYI ESZKOZOK KEZELESE

Minden Pénziigyi eszkozt érintd Ugyletet az Or_] Szamlajan,
beleértve a pénziigyi eszkdzok koltségeit is, az On Utasitasai
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alapjan hajtjuk végre, amennyiben az ASZF vagy az adott
tékepiac eléirasai ettél nem térnek el.

Késedelem nélkil informaljuk Ont minden fontos tényrdl és
torténésrél, ami érinti az On Szaml4jan 16vé Pénziigyi eszkozt
(példaul megsziinésrél, 6sszevonasrol, osztalékrol, kamatrél és
egyéb tényekrdl).

Kezeldként az On Szamldjan 1évé Pénziigyi eszkdzok
kezelését fogjuk végezni, tovabba olyan miveleteket hajtunk
végre, amelyek a teljesitéshez és jogok megbrzéséhez
szikségesek, és amelyek azokra a pénziigyi eszkdzokre
vonatkoznak, amelyekkel megbiznak minket, mindemellett
lehet6vé tessziik végrehajtasukat az Ugyndkon keresztill.

Uzenetben az On érdekében és az On szaméara az alabbi
Ugyleteket hajtjuk végre, amelyekkel On kifejezetten megbiz
benniinket:

a) osztalek és kupon beszedes lefolytatasa és minden, egyeb
az On Szamlajaval kapcsolatos Pénzligyi eszkozt érinté
utalas az On Szamlajanak javara,

b) minden, az On Pénziigyi eszkdzeivel kapcsolatos
ktelezettseg teljesitésének igénylése, valamint minden, az
On, altalunk kezelt pénzlgyi eszkozeivel kapcsolatos
elgirasi és el6vételi jog érvényesitése,

c) amennyiben megszerzi a jogot a pénziigyi eszkozokre (pl.
részvényjegyzésre vonatkozd el6vételi jog), az On
Utasitasai szerit haladunk tovabb, amelyeket ezzel
kapcsolatban Ontél varunk el. Ha On nem ad ilyen Utasitast
az erre meghatérozott idében, jogosultak vagyunk ezeket az
ligyleteket a magunk nevében végrehajtani az On
Szamljara, személyes (izleti megitélésiink alapjan az On
érdekeivel 6sszhangban.

A penziigyi eszkozokkel nem gyakorolhatunk szavazati jogot
még akkor sem, ha On erre megkér minket és egyetért ezzel.

Minden Ugyletet a szokott gyakorlattal és a tdkepiacon
érvényes, hatélyos jogszabalyokkal d&sszhangban kel
végrehajtanunk. Ez a gyakorlat egyes tékepiacokon a pénziigyi
megkotéssel, hogy az ezekért a pénzigyi eszkdzokért
fizetendd dsszeget késdbb fogjak az On szamlajara jovairni és
forditva.

A PENZUGYI ESZKOZOK KOCKAZATAI

A Tanécsadd koteles tajékotatni Ont az egyes Pénziigyi

eszkozokbe  vald  befektetéssel

kockazatokrol.

kapcsolatos  ismert

A befektetés kockazatait a folyamat végén jelentkezd
tényleges, vart hozamtol valé eltérésként lehet definialni. A
pénziigyi eszkozOkbe torténd befektetés egyik kockazata a
telies befektetés bukasa is lehet. Az itt feltlintetett kockazatok
magyarazata az altaldnos kockazatok Osszegzése. A
kockazatokrol részletes tajékoztatét a www.eic.eu honlapon
talélhat.

Kockazatok tipusai:
a) Kamatlabak ingadozasanak kockazata befolyasolia a

pénzligyi eszkozok tartozasahoz kapcsolodo
aringadozasokat a kamatszint valtozasaval.
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b) Piaci kockazat befolyasolja a részvények aringadozasait a
teljes, regiondlis piac vagy szektor jellegti piac forgalmanak
fliggvényében.

c) Egyedi kockazat az egyes részvények aranak ingadozasa.

d) Hitelkockazat az  értékpapir-kibocsatd  problémajat
képviseli, hogy megfeleléen és id6ben teljesiti-e a
kotelezettségeit.

e) Devizakockazat egyes valutdk devizaarfolyamanak
valtozasabol eredd kockazat.

Pénzligyi eszkézok fajtai:

a) A Részvény egy értékpapir, amely a részvényes
tulajdonjogait képviseli, amellyel részt vesz a tarsasag
iranyitasaban,  részesll ~ anyereségébdl,  valamint
megszlinésekor részesil a felszamolasi tobbletbdl. A
részvény tulajdonosa nem jogosult az értékpapir-
kibocsatotol a részvény névértékben torténd kifizetését
igényelni. A részvény a tékepiacon aktudlis piaci aron
adhat6 el. Ezen Pénziigyi eszkdzbe vald befektetéssel a
kovetkezd kockazatok kapcsolodhatnak: Piaci kockazat,
Egyedi kockazat, Devizakockazat.

b) A Kétvény olyan értékpapir, amellyel Gsszekéttetésben a
tulajdonosnak joga van az adott Gsszeg meghatarozott
idépontban, névértékben torténd kifizetésére, és az abbdl
szarmazé hozam kovetelésére attol a személytdl, aki a
kotvényt kibocsatotta. Ezen a pénziigyi eszkdzokbe vald
befektetéssel a kovetkezd kockazatok kothetdk Ossze:
Kamatlabak ingadozasanak kockézata, Hitelkockazat.

c) A Szarmazékos iigyletek olyan tranzakciok, amelyek
alapjaul szolgald eszkozok olyan altalanosan forgalmazott
aruk, valutdk, értékpapirok, indexek vagy kamatlabak,
amelyektdl ezek az Uzletek szarmaznak. Ezeknél a
megkotott Uzleteknél, a tobbi lzlettd! eltéréen az elszdmolas
halaszto hatallyal bir (hataridés (gyletek). A hataridés
Ugyletek  olyan  kotelezettségek, amelyeket el6re
meghatarozott hatéridén belll kell teljesiteni, el6re
meghatarozott fix 6sszegért megvasarolva a meghatarozott
kereskedelmi cikket (aru, részvény, pénz). A prompt lizlettel
ellentétben az Uizlet megkdtésekor sem az eladd sem a vevd
nem rendelkezik az aruval vagy a pénzzel. A kotelezett fél
(roved pozicioban 1évé fél) koteles elegendd mennyiségii
biztositékot fenntartani. Ezen Uzletek alaptipusai a nyilvanos
piacon a futures, forward, opcié és swap.

ca) A Futures (tézsdei hataridés iigylet) szabvanyos
hataridés (igyletek a szervezett piacokon. Mindkét
oldalon részvény adasvételérdl szol, amelyrél ma
megegyeznek, de az adasvétel csak a kovetkezd
idépontban valésul meg, a ma meghatarozott
Osszegben. [Ezen Pénziigyi eszkdzokbe vald
befektetéshez  olyan  kockéazatok  kapcsolddnak,
amelyek az alapértéktdl fiiggnek.

cb) A Forward (tézsdén kiviili hataridés iigylet)
ugyanolyan hataridés ugylet, mint a futures, viszont ez
két partner kdzott (OTC piac) kottetik, a szervezett
piacon kivil (t6zsde), a partner altal pontosan
meghatarozott feltételekkel.

cc) Az Opcié a hataridds szerzédéssel ellentétben, a
vasarlénak joga van opciét venni (vételi opcié, Call)
vagy eladni (eladési opcio, Put) az adott alap értékére,
elére meghatarozott feltételek mellett, meghatarozott
jovébeli id8ben és az eladd opcidja ezen kotelezettség
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teljesitése, amiért prémiumot kap — ez az opcié ara. Az
opcié vevéje érvényesitheti a jogat, de nem koteles
megtenni. Ezen Pénziigyi eszkozokbe vald befektetés
olyan kockazatokkal jar, amelyek az alapértéktdl
fiiggnek.

cd) A Swap (csereiigyletek) a pénzforgalom cseréje fix
és véltoz6 kamatlabbal —kama-swaptigyleteknél
(interest rate swap), vagy a prompt Ugylet
kombinacija a hataridés  devizaligylettel a
csereligyletek esetén. Ezen Pénzlgyi eszkdzokbe vald
befektetéssel olyan  kockazatok  kapcsolddnak,
amelyek az alapértéktdl figgnek.

d) A Befektetési alap olyan vagyon, amelyet értékpapirok,
készpénz és més vagyoni értékek képeznek, és amelyek a
befektetok kozds tulajdondban vannak, és amelyek
tulajdonjogat részvények, és akciok képviselik. Ezen
pénzligyi eszkdzokbe vald befektetés kockazatokat von
maga utan, attol figgéen, hogy milyen eszkdzokbe
(pénzligyi eszkézok fajtaiba) fektet be az a befektetési alap.

BEFEKTETES

Attekintést nydjtunk Onnek a lehetséges befektetésekrdl, a
pénziigyi eszkdzok listajanak segitségével, és azok befektetési
parameétereivel, vagy befektetési, esetleg megtakaritasi
termékek formajaban, amelyek az Uzleti feltételekben vannak
feltintetve.

Minden Ugyfél, Szamla, befektetési, esefleg megtakaritasi
eszkézok tipusahoz jogunk van kiilénboz0 befektetési
feltételeket szabni, foként ami a befektetéshez sziikséges
minimélis osszeget, dij fizetésének maddjat, az Utasitasok
megadasanak modjat, az elszdmolas maddjat és egyéb
befektetési paramétereket illeti.

Amennyiben a pénziigyi eszkdzok valtozasa kovetkezik be a
pénziigyi eszkdzok megsziinése vagy Osszevonasa miatt
(féként a befektetési alap esetén), jogosultak vagyunk ezeket
id6leges befektetési stratégiaval mas Pénzlgyi eszkozokre
cserélni (a tovabbiakban ,csere”). Abban az esetben is
jogosultak vagyunk az eddigi Pénzligyi eszkdzdket ideiglenes
Pénziigyi eszkdzokre cserélni, ha valamilyen oknal fogva
megsziink az egyittmikddésink a Partnerrel (az
alapkezeldvel), és On ezzek egyetért és utasitast ad nekiink
erre. Mindamellett az On Tanacsadéjaval igy egyiittmikadiink.

A szandékunkat, miszerint az On Pénziigyi eszkdzeit
lecseréljik méas Pénziigyi eszkézokre, irasban tudatjuk Onnel,
és Onnek a kézhezvételtsl szamitva 30 nap all a
rendelkezésére, hogy ellenvetését jelezze, maskilonben a
csere a 30 nap elteltével érvényes lesz. Azaltal, hogy
ellenvetését 30 napon belll irasban tudatja vellink, utasitast ad
nekiink a pénzligyi eszkozok eladasara, és mi az On
Szamlajahoz hozzairjuk az Osszeget. llyen esetekben nem
felelink az esetleges karokért, amelyek az el6nyvesztésbdl
érhetik Ont, melyeket a céglnk altali befektetéssel szerzett, és
On ezzel egyetért.

A SZOLGALTATASOK ARJEGYZEKE

A befektetési szolgaltatasok dijtariféja és egyéb, ehhez
kapcsolddo iigyletek az aktualis szolgaltatasok Arjegyzékében
vannak feltiintetve.

Egyes t6kepiacon regisztralt Pénzlgyi eszkézok esetében
tovabbi koltségek is felmerilhetnek, példaul a pénziigyi
eszkozok eladasabdl szarmazoé bevétel adoja. Az ilyen tovabbi
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kdltségekrdl informaljuk Ont a szolgaltatasok Arjegyzékében
vagy a befektetési szolgaltatas nyujtasa soran.

Az On kételessége a dijak iddbeni és megfelels befizetése
abban az dsszegben és haréridon beliil, amelyet az Arjegyzék
megad.

A belépési dij és Kezeldi dij a befektetési szolgaltatas dija,
amelyet a Tanacsadd nyujtott Onnek, és a Tag utasitasainak
elfogadasa és annak belépése a tarsasagunkba. A belépési dij
és Kezel6i dij a Tag tulajdona. On ad nekiink utasitast a Tag
belépési dijanak és Kezeldi dijat megfizetésére az On
Szalmajarol.

A megtakaritasi termékek fizetésének mértéke és modja az
Egyedi Uzleti feltételekben lehet meghatérozva.

Az Megtakaritasi szamlara vonatkozd belépési dij a
Célosszegbdl hatarozhatdé meg. A megtakaritas esetleges
korabbi befejezése esetén az On belépési dija nem kerill
visszafizetésre, mivel befektetési szolgaltatdsokat (befektetési
tandcsadas és utasitas elfogadasa, engedményezése)
nyGjtottunk Onnek, a Megtakaritas iddtartamat figyelmen kivil
hagyva, és On ezzel egyetért. A Megtakaritas idS eldtti
befejezésével megsziinik az On azon kételezettsége is, hogy a

Tag belépési dijanak fennmaradé részét kifizesse.

On egyetért azzal, hogy az On Szaml4jaral behajthatunk
mindenfajta fizetési kotelezettséget, amelyek Onnel szemben
keletkeztek a szolgaltatasok Arjegyzéke alapjan, vagy az
egyes tékepiacok el6irasai szerint.

A mi kdtelességiink az érvényes szolgaltatasok Arjegyzékének
kdzzététele. A szolgaltatasok Arjegyzékének kozzétételét a
sajat Uzlethelyiségeinkben, a Tag (zlethelyiségeiben és a
wwweiceu honlapon  hajtiuk végre. On  kételes
Szamlanyitaskor és minden esetben annak valtozasakor
megismerkedni a szolgaltatasok Arjegyzékével.

Jogunk van valtoztatni a szolgaltatasok Arjegyzékén. Az j,
elfogadott  Arjegyzéket  Uzlethelyiségeinkben, a  Tag
lizlethelyiségeiben és a www.eic.eu honlapon tesziink kozzé.
Az (j Aregyzék nem alkalmazhatd azokra a dijakra és
szolgaltatasokra, amelyeket az Uj Arjegyzék érvényessége elétt
nyUjtottunk Onnek, beleértve a Megtakaritasi szamlakon az
utasitasok végrehajtasaért és az (Uzletek lebonyolitasaért
felszamitott, az akkor érvényes Arjegyzék  alapjan
meghatarozott 6sszeget.

Amennyiben valtoznak a hozzajarulasok éves kiszamitasanak
feltételei a Befektetési garanciaalapba ugy, hogy a
hozzajarulats atalanydijkent fogjuk felszamolni minden egyes
Ugyfél utan, On koteles nekiink az Osszeget ennek a
hozzajarulasnak a mértékében kifizetni. Ez a hozzajarulas
lgyfelenként 1 és 20 EURO kézétt mozoghat évente.

KOMMUNIKACIO ES INFORMACIO

A Tanacsado kételes Ont tajékoztatni arrél, hogy a pénziigyi
eszkdzok adasvételére vonatkozik-e az ugyfelek térvényben
meghatéarozott védelme (a tovabbiakban ,Garanciaalap”) és
tajékoztatnia kell Ont a Garanciaalap feltételeirdl.

Az On kételessége kérésre tajékoztatni a Tanacsadét az On
Pénzligyi helyzetérél, befektetési tapasztalatairdl és
szandékairdl, amelyeket a kért szolgaltatassal el szeretne émi,
mindezt az On altal kért szolgaltatasok tipusanak keretein
belil.
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On jogosult a Tanacsadotdl szolgaltatasokat kovetelni, a
Tanacsadd kdteles az On érdekében szolgaltatasokat nydjtani
Onnek, tekintetbe véve az igy megismert szakmai tudasara és
tapasztalataira.

Kételesek vagyunk a hatalyos ASZF kozzétételére. Az ASZF
kozzétételét és véltozasait ugyanigy végezzik, mint ahogyan
azt a szolgaltatasok Arjegyzékénél tettik. Jogunk van az ASZF
megvaltoztatasara a jogalkotas valtozdsa, a befektetési
szolgaltatasok  nyUjtasanak valtozadsa, az informéacids
rendszeriink  funkciojdnak és az informacidk valtozasa
kovetkeztében, amelyeket az ASZF-ben kézlink Ondkkel. Az
On kotelessége a szamlanyitaskor és minden esetben annak
véltozasakor megismerkedni az ASZF-el.

Az U], elfogadott ASZF-et az elfogadasat kovetden
haladéktalanul kdzzétesziink (zlethelyiségeinkben, a Tag
lizlethelyiségeiben és a www.eic.eu honlapon.

Az On Befektetéseirsl az On Szamlaira naponta frissitjiik az
OnlineEIC rendszer keretein belil az ésszes informaciot, és ezt
legkésébb, az Ugyletre vonatkozd elszamolast kovetd
munkanapon megtessziik.

Amennyiben az On Utasitasa tobb Pénziigyi eszkdz vételét
vagy eladdsat tartalmazta, az értékpapir-szamlakivonatot
jogunk van csak az utolsé Pénziigyi eszkdz kiegyenlitésekor
kiallitani az okiratot.

Az On Szamigjarol az Ertékpapir —szamlakivonatot
elektronikusan vagy postan kiildjtik Onnek - attol fliggéen,
hogy ezt On hogyan kérte a Szamlanyitaskor. Beleegyezik,
hogy az oklevél formaban kiallitott értékpapir-szamlakivonatok
dijat a szolgaltatasok Arjegyzéke alapjan kiszamlazzuk Onnek.

Minden informacié, irat és adat, amelyet kdlcsdndsen
megosztanak egymassal, vagy amelyeket a szerz8dési viszony
folyamdm szereznek a pénzigyi eszkézok nyujtasaval
kapcsolatban az ASZF alapjan, csak a szerz6dés feltételeinek
teliesitésére  felhasznalhatoak. Ezek az  informaciok
bizalmasak, és sem On, sem mi nem oszthatjuk ezeket meg
egy harmadik személlyel és nem hasznalhatjuk az eredeti
céljval Osszeiitkdzésben (a tovabbiakban ,Titoktartasi
kotelezettség”), és On masképpen sem hasznalhatja fel a sajat
vagy masok szlikségleteire. Ez a kotelesség a szerzédési
viszony megsz{inése utan is érvényes.

A Titoktartasi kételezettség nem vonatkozik azokra az esetekre,
amikor az akér irasos, akar mas formaban meglévd
informacidk, iratok, adatok kiadasara hatalyos jogszabaly sz6lit
fel, amennyiben errdl On veliink elére, irasban megegyezik.

On és a Tanacsadd késedelem nélkiil kélcsdndsen tajékoztatjak

egymast minden ugyletrél, tényrél, mulasztasrol vagy hibardl,
amelyek a szerzédési viszony szempontjabdl jelentdsek, és
haladéktalanul reagalnak minden kdlcsonés kérdésre, amelyek
ezekkel a fontos dolgokkal kapcsolatosak. Ezen kiviil koteles a
Tanacsadot haladéktalanul tajékoztatni minden valtozasrol,
legf6képp az On személyes adatainak, befektetési céljainak és
Pénziigyi helyzetének valtozasarél. Amennyiben ezt
elmulasztja, 6n fog felelni az ilyen mulasztassal okozott karért.
Mi nem felelink azokart a karokért, amelyek az On
tajékoztatasi kotelezettségének elmulasztasabdl erednek.

Minden kézleményt és egyéb informaciot, amelyeket kldiink
Onnek, elkiildGttnek tekintiink, amennyiben ezek az On utols6
e-mail cimére vagy postai cimére lettek elkiildve, amelyeket On
megadott  nekiink. A kildés datumanak a mi
nyilvantartdsunkban szerepld datum fog szémitani, ami a
postara adas datuma. A kézbesités datumanak a mi
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nyilvantartasunkban szereplé datum fog szamitani, ami a
postara adastél szamitott 10. nap, amennyiben a kiildeményt
nem veszi kézhez korabban.

Azon eset kivételével, amikor sulyos gondatlansagot kévetnénk
el, nem felelink olyan karokért, amelyek a postai
szolgaltatasok, telefon, telefax vagy egyéb telekommunikaciés
eszkdzok hasznélata sorén keletkeznek.

A Partnereinkkel kotott szerz6déslnk alapjan a pénzigyi
eszkozok eladasaért fenntartasi dijat kapunk. Ez a dij fligg az
aktualis vagyon mennyiségétdl, és 0-50 %-os részvételt jelent
az alapkezel6 altal kiszabott vagyonkezelés utani dijbdl (amely
dij altaldban 0,5-1,5 % (évente) az eszkdzérték dsszegébsl).
Ennek az éves dijnak a vagyon utani 0,075-0,6 %-at a
Tagjainknak fizetjilk ki. A Tag megegyezhet az egyes
kezelokkel kiegészitd dijban is, amely a tarsasagunk Aaltal
nyujtott juttatason fellli dij. Részletesebb informéaciokat kérésre
elkiildiink Onnek mi is és a Tag is.

ERDEKELLENTETEK

A befektetési szolgaltatasok nyujtasanak szempontjabdl az
érdekellentétek alabbi tipusait azonositottuk:

i) Befektetési tanacsadasnél, amelyeket a Tag nydjt a
Tan&csaddin keresztll, olyan alapok el6térbe helyezésével,
amelyekbdl magasabb fenntartasi prémium keletkezhet,

i) Megtakaritasi alapcsere esetén a pénzigyi eszkdz
megvélasztasanal dsszeltkdzés alakul ki olyan Pénzlgyi
eszkozok elénybe részesitésével, amelyek tartasa
magasabb fenntartasi jutalommal jar a kibocsatétdl azok
eladasakor, hasonld Pénziigyi eszkdzokkel dsszehasonlitva.

Az érdekellentétek kezelésére a kovetkezd intézkedéseket
hataroztuk meg:

a) Nem keriilink kozvetlen kapcsolatba a nem szakérté
Ugyfelekkel, 6k csak a Tagjaink Tanacsadéival egyeztetnek,
akik egyes Pénziigyi eszkdzoket adnak el nekik. Mi nem
gyartunk Onnek Pénziigyi eszkdzoket.

b) A pénzligyi eszkdzok eladasaért fizetendd fenntartasi dij,
amelyet a Tagjainknak fizetiink, az Ugyfelek befektetési
alapokban lekdtott vagyonanak 0,4%-at, az ugyfelek
kétvénylapokban lekétott vagyonanak 0,225%-0,6%-at, az
ugyfelek pénzalapokban lekététt vagyonanak 0,075%-at
teszik ki. Mivel az dsszeg nem fligg a Partnerektdl kapott
karbantartasi dijtél, a dij nem motivalja a Tanacsadokat a
pénzligyi eszkdzok kivalasztasanal.

c) Az alapcseréknél, amelyek az egyes Partnerekkel val6
kdz6s munkak végeztével keletkeznek, igyeksziink az alabbi
kritériumokat  betartani: az egyes alapok holding
struktirajanak fenntartasa, az eredeti alap agazati és
foldrajzi iranyultsdganak fenntartasa, Osszehasonlithato
mindség és teljesitdképesség.

ONLINE EIC
Az OnlingEIC-hez val6 hozzasférést a Szamlanyitaskor
biztositjuk Onnek a mi informaciés rendszeriink altal generalt

PID megadasa és a jelszd megerdsitése utan.

Az OnlineEIC rendszer keretein belil féként az alabbi
szolgaltatasokat hasznéalhatja:

a) Az On Szamlaegyenlegének online kdvetése,

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

b) A pénziigyi eszkozok tranzakcidjanak attekintése,
c) A pénziigyi eszkdzokkel végzett tranzakciok attekintése,
d) Az Utasitasok attekintése,

e) A pénziigyi eszkozok vasarlasara iranyuld és egyéb
kapcsolédo Utasitasok kiadasa, amennyiben
Kereskedelmi szamlarél vagy egyéb tipusi Szamlakkal
kapcsolatos kivételes feltételekrdl van szo.

internetes

Az OnlineEIC elérhetségét halézaton, a

www.eic.hu honlapon biztositjuk.

Lehetdségeinkez mérten, haladéktalanul tajékoztatiuk Ont
minden relevans tényr6l, és az OnlineEIC mikddésével
Osszefiiggd valtozasokrol.

A rendszer karbantartdsdhoz vagy az adatfeldolgozashoz
feltétlenlil szlkséges ideig megszakithatjuk vagy korlatozhatjuk
az OnlineEIC rendszer hasznalatat. Jogunkban all az
OnlineEIC rendszer hasznalatat megszakitani vagy korlatozni a
14.7. és 14.9. pontokban lefektetett kérliimények esetén is.

Az  OnlineEIC-hez  vald csatlakozast kovetéen a
www.onlineEIC.eu honlapon megerdsitjiik az On hozzaférését
az OnlineEIC-hez. A jovahagyas soran On koteles megadni az
Onhoz tartozé PID-t és Jelszot.

Harom egymast kovetd helytelen Jelszé vagy PID megadasa
utan jogunk van ont visszavonasig kizarni az OnlineEIC-bdl. Az
OnlineEIC-hez valo hozzaférését meguijitjuk, és e-mailben Gj
Jelszot kildiink Onnek, amennyiben On egy PID-t tartalmazo
e-mailben erre megkér minket.

On koteles minden intézkedést elfogadni, ami az OnlineEIC
rendszer biztonsagos miikodéseét, de legféképp ami a rendszer
és annak biztonsagi komponense (Jelszd) védelmét biztositja
egy illetéktelen személy visszaélésével szemben, ami a jelszd
elvesztésével vagy kiadasaval jar.

Az egyes hitelesitési elemek elvesztése, ellopasa vagy kiadasa
esetén On koteles 0] Jelszot igényelni, és az OnlineEIC-hez
valé hozzaférés zarolasat kémi egy olyan e-mailben, amely
tartalmazza az On PIDjét. A zarolas a Jelszo
megvaltoztatasaval torténik. Az Uj jelszét arra az e-mail cimére
kiildjiik, amelyrsl On a PID-t tartalmazé e-mailt kiildte.

A 14.2. a)tdl d)-ig terjedd pontok szerinti szolgaltatasok,
amelyeket az OnlineEIC segitségével nyujtjuk, dijtalanok. A
14.2. e) pont szerinti szolgéltatasok 4ra a hatalyos Arjegyzék
alapjan van meghatarozva.

Tarsasagunk nem felel azokért a karokért, amelyeket az
alabbiak okoznak:

a) Egy harmadik személy visszaélése az OnlineEIC-vel az
On oldalrol, féként, ha az a harmadik személy
rendelkezett a helyes PID-el és Jelszdval,

b) Amikor nem tudja egy adott idében az OnlineEIC
rendszer szolgaltatasait hasznalni,

c) Az atvitel kdzben bekdvetkezett hibak, miiszaki hibak, a
vonal megszakadasa, interferencia a telekommunikaciot
biztosito  tarsasag  berendezéseivel vagy a
maganhalozatok  szolgaltatbival, tovabba  egyéb,
barmilyen tipusi mlszaki gondok esetén, azokat kivéve,
amelyeket gondatlansagbdl mi okoztunk. A tovabbitott
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14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

15.

15.1.

15.2.

adatok helyességéért, az Op hardver vagy szoftver
berendezésének elromlasaért On felel,

d) Olyan korllmények, amelyek kizarjak felelsségiinket a
hatalyos torvények alapjan,

e) Mas személy belépése a ketténk kdzott folyamatban 1évd
kapcsolatba, amely mliszaki berendezések és hal6zatok
segitségével jon létre,

f) Az On éltal megszegett, ASZF-ben foglalt szabalyok.

Ugyszintén nem felelink az olyan karokért, amelyek a
helytelen vagy ismétl6dé adatok megadasabol, az OnlineEIC
rendszer helytelen hasznalatabol, és azért sem, amikor On
kételességmulasztasbol nem jelenti nekink a hitelesitési
adatok ellopasat vagy elvesztését, és ebbdl addédoan a
rendszert illetéketelen személy hasznélja.

Az OnlineEIC rendszerhez vald hozzaférés a kovetkzd
esetekben sz(inik meg:

a) Az On irasos kérvényével; amennyiben a kérvényben
nincs feltlintetve a hatalyossag datuma, az OnlineEIC
rendszerhez valé hozzaférés megszakitasanak hatéasai
az irodankba valé kézbesitést kovetdé munkanapon
bekovetkeznek,

b) Az On telefonon keresztiil torténd kérelme siirgds és
indokolt esetekben; az OnlineEIC rendszerhez vald
hozzaférést, az On telefonon torténd kérelmét kovetden
haladéktalanul felfiiggesztjiik, de fenntartjuk a jogunkat
arra, hogy megitéljilk a kérelem benyujtasanak
korlilményet. Es hogy ne teljesitsik a hozzaférés
megsziintetésére iranyuld kérelmét,

¢) Az Ugyfél haldlaval, amennyiben az természetes
személy, vagy az Ugyfél megsziinésével, amennyiben az
jogi személy; nem felellink a karokért, amennyiben e
tényrél nem tudtunk,

d) Az On utolsé EIC Szamlajanak megsziintetésével.

Abban az esetben, ha On elmulasztia azon kdtelességeit
teliesiteni, amelyek az ASZF 14.8. pontjaban vannak
felsorolva, jogunkban &ll azonnali hatallyal megtagadni az On
hozzaférését az OnlineEIC rendszerhez, a hozzaférés
megtagadasanak kézhezvételének napjatdl kezdve.

Amennyiben az On OnlineEIC hozzasférése a 14. 13. a) és b)
pontjai valamelyike alapjan jott létre, a hozzaférésének
Ujraaktivalasat kérheti a PID-et tartalmaz6 e-mailen keresztiil.
Ezt kdvetben az Uj jelszot e-mailben kiildjiik ki Onnek.

Az OnlingEIC-n keresztlil megvaltoztathatja egyes adatait.
Nem tudja azonban megvaltoztatni az On bankszamlajanak
adatait, az e-mail cimének adatait és az alairasmintat. Az ilyen
és egyéb valtozasokrol On kdteles irasban tajékoztatni minket.

REKLAMACIO

Amennyiben kifogasa mertil fel az altalunk nyUjtott befektetési
szolgéltatas idészerliségével, helyességével kapcsolatban,
joga van irasos reklamaciét kildeni a transactions@eic.eu
cimre.

A reklamaciot koteles legkésdbb 15 napon belll beadni, attél a
napotol szamitva, amelyiken az Utasitast végrehajtottak, vagy
végrehajthattak volna. Amennyiben az On ltal adott utasitas
hosszitavu érvényességgel rendelkezett, a reklaméacio
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hatérideje attol a naptdl kezd6dik, amikor az Utasitas
végrehajtasa elészor megtorténhetett volna.

Az On Szamlakivonataval 8sszefiiggé reklamaciot a
szamlakivonat kiallitasat kdvetd 15 napon belil el kell neklnk
juttatnia. Amennyiben ez id0 alatt nem nyujtotta be a

szamlakivonatra vonatkozé reklamécidjat, azt On altal
elfogadottnak fogjuk tekinteni.

Abban az esetben, ha nem tartja be a reklamacio ASZF-ben
megfogalmazott érvényesitésének fokozatait, nem vagyunk
kételesek az On reklamaciojat jovahagyni.

beérkezésétdl szamitott 30 napon belll elbiralni.

Azokkal a peénzlgyi eszkozokkel, amelyekre a panasz
vonatkozik, On csak abban az esetben jogosult rendelkezni, ha
az ilyen rendelkezésre el6zetes irasos hozzajarulasunkat
adtuk.

ATRUHAZAS

Az Pénzeszkozok és pénziigyi eszkdzok atruhazasa az On
Szamlgjarol egy harmadik személyre megkoveteli a
Nyilvantartasba torténd bejegyzést. A bejegyzéssel a harmadik
személy hozzank valo viszonyaban Ugyfél statuszt szerez.

Az On kotelessége, hogy haladéktalanul Utasitast adjon az
Ugyfélvaltozassal  kapcsolatos ~ atruhdzas — bejegyzésére,
egyébirant On felel az ezzel okozott karért.

Aki Utasitast ad az atruhazas bejegyzésére, az Utasitassal
egyltt koteles minden szilkséges iratot és meghatalmazast
atvezetni a modositas érvényességének bizonyitasara.

A SZAMLA MEGSZUNTETESE

Az On Szamlajat haladéktalanul megsziintetjiik, amennyiben
On erre irasban felkér minket. A Szamla megsziintetése nem
érint olyan feleldsségeket, amelyek a szerz6dés megkdtésének
idején mar léteztek. Az ASZF hatalyban marad minden létez6
kovetelés és kotelezettség teljesitéséig, amelyek On és a
tarsasagunk kozott fennallnak.

Az On Szamlajat megsziintethetiik, ha On sllyosan
megsértette az ASZF-ben foglaltakat, vagy ha hamis adatok
megadasaval, hamis éllithsokkal vagy egyéb maddon
félrevezetett minket, amely indokolhatta a Szamlajanak
torlésérdl hozott dontésiinket, vagy a Szamlajanak nullds az
egyenlege, és 6 hdnapja nem aktiv.

Onnek lehetdsége van Kérelem benyUijtasara a Tanacsadon
keresztll is a Szamla megsziintetésére, amennyiben azon
nincsenek semmilyen Pénzeszkézok vagy pénziigyi eszkozok.
A Szamla megsziintetésére vonatkozé Kérelem benyuijtasa
elétt On koteles Utasitast adni a Pénzeszk6zok és penziigyi
eszkozok atvezetésére az On bankszamlajara. Amennyiben az
alacsony egyenleg miatt a pénziigyi eszkdzok atvezetésére
nincs lehet6ség, meghatalmazhat minket az egyenleg dijtalan
atvezetésére az On sajat szamlajara, igy lehetévé téve a
Szamla megsziintetését.

Az On Szamlgjanak megszintetése az adott szerzédéses
viszony megsziintetését jelenti. Az On és tarsasagunk kozotti
szerz6déses viszony csak az On utolsd, Nyilvantartasban
feliegyzett Szamlajanak megsziintével szlinik meg.

A Szé&mla altalunk val térlése egy hdnap felmondasi idével
torténik, amelynek irasos formaban kell végbemennie. Az
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értesitot sikeresen ki kell kézbesiteni Onnek és tartalmaznia
kell a torlés konkrét okat, maskiilénben nem érvényes.

A Szamla megszintetése nem érinti azokat a jogokat és
kotelezettsegeket, amelyek a Szamla megsziintetése elGtt
végrehajtottunk az On szdmara.

AZ EIC FELELOSSEGVALLALASA

Nem felelink a befektetési tandcsadas és az Ugyfél
feltételeinek elfogaddsanak, elutasitdsanak helyességéért,
teliességéért és mindségéért, amelyeket a Tag vagy az &
Tanéacsaddja nyGitott Onnek.

Csak az altalunk okozott karokért feleliink. Amenyiben a kar az
On mulasztasa vagy a fogyaszto kitelességeinek mulasztasa
miatt jott létre, On felel értik.

Megvizsgaljuk, hogy az iratok, amelyeket a befektetési és azzal
kapcsolatos szolgaltatasok céljara kdtelesek vagyunk atvenni,
megegyeznek-e tartalmukkal. Nem feleliink azonban az iratok
hitelesséégért és hatalyossagaért, sem a forditott iratok
tartalmi megegyezéséért a tényszer( jogviszonnyal.

Nem feleliink az alabbi mddon okozott karokeért:

a) Az Utasitasok, Kérelmek vagy egyéb iratok hamisitasaval
vagy helytelen kitdltésével,

b) Hamisitott vagy mddositott irat és okirat benyujtasaval,

c) A fizet6eszkdz értékének megvaltoztatasaval,

d) Miveletek azon személyek altali végrehajtdsa, akik a
benyujtott iratok és okiratok alapjan eljarni jogosultak.

A fent emlitett rendelkezéseknek ezen részét nem érinti a

kotelességeink  rendes  teljesitésér  vel  kapcsolatos
feleldsséglinket, a hatdlyos ASZF-ben foglaltaknak
megfeleléen.

Nem feleliink az Onnek az Utasitas nem teljesitésével okozott
karért, amennyiben a pénzligyi eszkdzok adasvétele vis maior
cselekedet, illetve hazai vagy kiilfoldi szerv szabalyai miatt,
illetve altalunk nem feliigyelt miiszaki problémak miatt nem
valosult meg.

Nem feleliink az Onnek okozott karért, amennyiben a pénziigyi
eszkdzok adasvételekor minden, a tbkepiac megszokott és
tdrvényes Iépései be voltak tartva.

Az On kbtelessége haladéktalanul benyujtani minden
szilkséges alapot, iratot, informaciot, és megadni minden mas,
szilkséges egyiittmikodést, amelyeket kériink Ontél, és
amelyekre  szikségink van az  Onnel  szembeni
kotelezettsegeink teljesitéséhez, maskiilonben nem feleliink az
Onnek okozott karért.

Amennyiben a késedelem esetén, az On utasitasainak
teljesitésekor vagy kezeléskor el6forduld hibas eljarasaink
miatt kara keletkezik, csak a jovedelemvesztésért feleliink,
kivéve akkor, ha az Utasitasban egyértelmiien fennall a kar
veszélye.

ZARORENDELKEZESEK

On és az EIC megallapodtak abban, hogy amennyiben az
ASZF valamelyik rendelkezése teljesen vagy részben érvényét
veszti, vagy nem végrehajthato, esetleg késébb hatalyat veszti,
ez a tobbi rendelkezés érvényét és hatalyossagat nem érinti.
Az érvénytelen, végrehajthatatlan és hatélyat vesztett
rendelkezések helyett azon ASZF rendelkezés az iranyads,

19.2.
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amely a lehetd leginkabb megkdzeliti az ASZF szandékat és
céljat.

A hatélyos jogszabalyok értelmében ezennel nyilatkozik, hogy
minden Uzletre hasznalt eszkdz az On tulajdona, és az
Uzleteket a sajat szamlajardl fedezi. Amennyiben 15.000
EURO 0sszeget meghaladd Uzletkétésrdl van szo, mas
tuladjonaban  1év6  eszkozok  felhasznalasaval, vagy
amennyiben az Ugylet mas személy szamlajardl lesz fedezve,
megfeleld idében, irdsban tudatia ezt velink, megadva a
természetes személy vezetéknevét, keresztnevét, személyi
szadmét vagy szlletési datumét és allandd lakhelyét, illetve a
jogi személy cégnevét, székhelyét és azonositd szamat, akinek
a szamlajarél az lgyletet fedezik, valamint csatolja az érintett
szemely irasos beleegyezését az eszkozeinek
felhasznaldsahoz, az (gylet megkotéséhez ésivagy a
beleegyezését ahhoz, hogy az ligyletet az 6 szamlaja fedezi.
Az emlitett nyilatkozatok nem érintik azon pénziigyi intézeteket,
amelyek az Ugyfeleik kdltségére jarnak el.

A befektetési szolgaltatasok nyUjtasat az Egyedi (zleti
feltételekben is szabalyozhatjuk, amelyek a termékek,
szolgaltatasok vagy Ugyfelek meghatarozott tipusara
vonatkoznak. llyen esetben az Egyedi izleti feltételek el6nyt
élveznek az ASZF-el szemben. Azon jogviszonyok esetén,
amelyeket az Egyedi (zleti feltételek nem szabalyoznak, az
ASZF rendelkezései az iranyadok.

Az On és az EIC tarsasag kozotti jogviszonyt az éppen
hatalyos ASZF szabalyozza.

Jogunk van egyoldalt jogi miivelettel az ASZF-bél és egyéb,
koztiink |étrejott szerzédési iratbdl szarmazd jogainkat és
kotelezettségeinket a sajat koltségiinkre atruhazni mas,
engedéllyel rendelkezé, Eurdpai Unids székhelyl jogi
személyre, de csak azzal a feltétellel, hogy az atvezetés nem
vezet az On fogyasztokénti (befektetbkénti) védelmének
csokkentéséhez, és az On eddigi, cégiink 4ltal nyijtott elényei
(féként adéra és dijakra vonatkozd el6nydk) megmaradnak. A
jogaink és kotelezettségeink atruhazasi szandékardl, és azok
atruhazasanak iddpontjarol irasos értesitésben tajékoztatjuk
Ont, és Onnek ezen értesités kézhezvételétdl szamitott 30
napon belil lehetdsége van ellenvetésének kifejezésére,
maskulonben az atvezetési datum érvényessé valik.
Amennyiben ellenvetését a jogaink és kotelezettségeink
atruhazasarl irasban kifejezi, az On és a tarsasagunk kozotti
szerz6dési viszony egy havi felmondasi idével irasban
felmondhaté. llyen esetben nem feleliink az esetleges karokért,
amelyek Ont érhetk a jovedelemveszteségbdl, amelyet
tarsasagunk altali befektetésekkel szerzett, és On ezzel
egyetért. A jogok és kotelezettségek atruhazasaval
kapcsolatban tarsasagunknak joga van az On személyes
adatait mas, engedéllyel rendelkezd jogi személynek kiadni.

19.6. Ajelen ASZF 2016. julius 1-jével Iép hatalyba.

Ing. Roman Scherhaufer
Igazgatétanacs elndke, s.k.



